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Deklaracja dostepnosci

Komenda Powiatowa Policji w Raciborzu (KPP Racibérz) zapewnia dostepnosc¢ swojej strony
Biuletynu Informacji Publicznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Komenda Powiatowa Policji w Raciborzu.

Data publikacji strony internetowej: 2007-05-10
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2015-06-01

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu ponizszych niezgodnosci lub
wytgczen:

1. moga zdarzyc¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktoréw serwisu, pewne dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:
pochodzg z réznych zrédet,

opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

2. niektdre dane ze wzgledu na swojg specyfike zostaty opublikowane w postaci tabel i wykresow.

Administratorzy/redaktorzy doktadaja wszelkich staran, aby dane zamieszczone na stronie byty
zrozumiate oraz formatowane w sposéb zgodny z zasadami dostepnosci.

Oswiadczenie sporzadzono w dniu 2020-09-04 na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg do kontaktu jest
Joanna Wisniewska, adres poczty elektronicznej rzecznik@raciborz.ka.policja.gov.pl. Kontaktowac

mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47 85 562 59. Tg samga drogg mozna sktada¢ wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz skfadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
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opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Komenda Powiatowa Policji w Raciborzu znajduje sie przy ul Bosackiej 42 47-400 Racibdrz. Sktada sie z
czterech budynkéw, w ktérych mozliwe jest zatatwienie spraw przez osoby postronne. Tylko budynek
gtéwny , A" przystosowany jest do potrzeb oséb poruszajgcych sie na wézku.

Do budynku gtéwnego ,A” prowadzi jedno wejscie od strony ul Bosackiej. Budynek oznaczony jest
nazwag ulicy i numerem oraz tablica informacyjna.

W budynkach i ich okolicy nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i
stabowidzace.

Wejscie gtéwne z poziomu gruntu do holu gtéwnego, wejscie nie jest zabezpieczone bramkami. Drzwi
wejsciowe do budynku otwierane sg recznie, nie posiadajg oznaczenia kontrastowego. W drzwiach nie
ma progu. Po lewej stronie drzwi wejscia gtéwnego znajduje sie wideo domofon. Hol recepc;ji
(pomieszczenia dyzurnego) znajduje sie po lewej stronie na parterze. Na parterze po prawej stronie od
wejscia znajduje sie pokdj przyjec interesantéw, w ktérym moga by¢ obstuzeni interesanci.
Pomieszczenie przystosowane jest do potrzeb 0séb poruszajacych sie na wézku.

Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po obiektach. Interesanci odbierani sg z punktu recepcyjnego
przez policjanta/pracownika i poruszajg sie tylko i wytgcznie w obecnosci policjanta/ pracownika.

W zadnym z czterech budynkéw nie ma windy.
Dla 0s6b na wozkach dostepny jest tylko korytarz i pomieszczenia na parterze budynku gtéwnego.

W budynku znajdujg sie schody prowadzace do poszczegdlnych pomieszczen, ktérych poczatek i koniec
biegu oznaczone sa kontrastowo.
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Na parterze znajduje sie toaleta dla interesantéw, po prawej stronie od punktu recepcyjnego, toaleta
jest przystosowana dla potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz poruszajgcych sie na wézku. Drzwi
do toalety nie posiadaja oznaczenia kontrastowego.

W holu recepcji po lewej stronie znajduje sie aparat telefoniczny dla petentéw jest on w petni dostepny
dla oséb poruszajacych sie na wozku.

Przed budynkiem gtéwnym po lewej stornie od wejscia gtdéwnego znajduje sie parking dla interesantéw,
na parkingu wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Miejsce parkingowe dla
0s6b niepetnosprawnych oznaczone jest znakiem poziomym.

Krawezniki sg obnizone, umozliwiajg swobodny podjazd osobom poruszajgcym sie na wézku.
Do budynku mozna wejs$¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

W budynku nie ma oznaczenh w alfabecie brajla lub w druku powiekszonym dla 0séb niewidomych i
stabowidzgcych.

W budynku nie ma petli indukcyjnych.

Budynek ,B”- brak dostepu dla 0s6b niepetnosprawnych- schody. Budynek nie zostat wyposazony w
tazienki dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Budynek ,,C"- brak dostepu dla 0séb niepetnosprawnych- schody. Budynek nie zostat wyposazony w
tazienki dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Budynek ,D”- brak dostepu dla oséb niepetnosprawnych- schody. Budynek nie zostat wyposazony w
tazienki dostosowane do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Komisariat Policji w Kuzni Raciborskiej

Obiekt Komisariatu Policji w Kuzni Raciborskiej znajduje sie w Kuzni Raciborskiej przy ulicy Powstahcéw
7. W obiekcie realizowane sg zadania o charakterze biurowym, administracyjnym i procesowym. Teren,
na ktérym zlokalizowany jest obiekt Komisariatu Policji w czeSci dostepnej dla petentéw posiada
utwardzony kostka brukowg parking dla kilku pojazdéw. Parking nie posiada wyodrebnionego miejsca
parkingowego dla oséb niepetnosprawnych. Parking znajduje sie od strony ul. Powstancéw, wjazd na
teren parkingu (do czesci dla petentéw) nie jest ograniczony bramg, lub inna przeszkoda.

Komisariat Policji w Kuzni Raciborskiej stanowi jednolity budynek o czterech kondygnacjach na ktére
sktadajg sie piwnica, parter, pierwsze pietro i poddasze. Do budynku prowadzg dwa wejscia jedno od
frontu - wejscie gtdwne przeznaczone dla petentéw i gosci komisariatu oraz drugie znajdujace sie po
przeciwnej stronie budynku przeznaczone dla funkcjonariuszy i pracownikéw komisariatu.

Wejscia do komisariatu nie sg w zaden sposéb przystosowane do zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami. Wejscie gtéwne do budynku poprzedzone jest 6 schodami, natomiast wejscie
znajdujace sie z tytu budynku poprzedzone jest 7 schodami. Budynek nie posiada zainstalowanych
podnosnikéw lub wind dostosowanych dla 0séb niepetnosprawnych, brak jest réwniez pochyli. Budynek



nie posiada toalet dostosowanych dla potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Na pierwsze pietro komisariatu prowadzg schody dwuzabiegowe w ilosci 23 stopni -nie sg one
wyposazone w jakiekolwiek udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych.

Podsumowujgc, wskazac nalezy miedzy innymi ponizsze braki w kwestii dostepnosci budynku dla 0séb
ze szczegblnymi potrzebami:

brak stanowiska postojowego dla samochoddw osobowych, z ktérych korzystajg wytacznie
osoby niepetnosprawne,

brak zainstalowanego urzgdzenia technicznego (winda, podnosnik) zapewniajagcego osobom
niepetnosprawnym dostep do budynku oraz pomieszczen w ktérych wykonywane sg czynnosci
ze stronami,

drzwi wejsciowe nie sg przystosowane do ruchu 0séb niepetnosprawnych,

ciagi komunikacyjne nieprzystosowane do potrzeb os6b niepetnosprawnych (réznice
poziomdw)

sygnalizacji dzwonkowa umozliwiajgcej przywotanie obstugi komisariatu znajduje sie przy
drzwiach wejsciowych do komisariatu - poprzedzona jest 6 stopniami,

brak pochylni, przeznaczonych dla ruchu 0séb niepetnosprawnych oraz poreczy,
umieszczonych na wysokosci 0,75 i 0,9 m od ptaszczyzny ruchu,

brak na grzejnikach centralnego ogrzewania w pomieszczeniach przeznaczonych na pobyt oséb
niepetnosprawnych oston ochraniajacych od bezposredniego kontaktu z elementem grzejnym,

brak jakichkolwiek udogodnien dla 0séb niepetnosprawnych gtuchoniemych, niewidomych,

Komisariat Policji w Krzyzanowicach

Obiekt Komisariatu Policji w Krzyzanowicach znajduje sie w Krzyzanowicach przy ul.Tworkowskiej 10. W
obiekcie realizowane sg zadania o charakterze biurowym, administracyjnym i procesowym. Teren, na
ktérym zlokalizowany jest obiekt Komisariatu Policji posiada nieregularny ksztatt litery ,T”. Obiekt jest
ogrodzony czesciowo:

- od strony potudniowej ogrodzeniem o wysokosci od powierzchni gruntu okoto 150 cm jest siatka, ktéra
ma fakture druciano-pleciong, slimakowg

- od strony pétnocnej brak jest ogrodzenia, budynek graniczy bezposrednio z parkingiem Banku
Spotdzielczego w Krzyzanowicach

- od strony zachodniej brak jest ogrodzenia, po stronie zachodniej znajduje sie wejscie gtéwne, ktére
bezposrednio wychodzi na parking przed Komisariatem, ktéry graniczy z chodnikiem przy ulica
Tworkowskiej

- od strony wschodniej ogrodzeniem o wysokosci od powierzchni gruntu ok150 cm, jest siatka, ktéra ma
fakture druciano-pleciong, slimakowa

Komisariat Policji w Krzyzanowicach stanowi jednolity budynek o czterech kondygnacjach na ktére
sktadajg sie piwnica, parter, pierwsze pietro i poddasze. Na parterze miesci sie jedno pomieszczenie
Zespotu Kryminalnego, Sala Odpraw, pomieszczenie tzw dyzurka, serwerownia oraz dwa pomieszczenia
WC z czego jedno jest przystosowane dla 0séb niepetnosprawnych. Ponadto na parterze znajduje sie



mate pomieszczenie w ktérym mieszczg sie szafki ubraniowe funkcjonariuszy Zespotu Patrolowego oraz
kottownia. Na pierwszym pietrze znajduje sie gabinet Komendanta, Zastepcy Komendanta, sekretariat
oraz pomieszczenie dla funkcjonariuszy Zespotu Kryminalnego. Na poddaszu znajduje sie pomieszczenie
dla funkcjonariuszy Zespotu Dzielnicowych, jednoosobowego stanowiska do spraw wykroczen, aneks
kuchenny oraz pomieszczenie w ktérym znajduje sie tazienka i toaleta. Dodatkowo do Komisariatu
przynalezy garaz trzystanowiskowy murowany oraz dwustanowiskowy wolno stojacy blaszany. W
pomieszczeniu piwnicznym znajdujg sie szafki ubraniowe funkcjonariuszy Zespotu Patrolowego, sktadzik
gospodarczy oraz sitownia.

Dla petentéw przybytych do Komisariatu Policji w Krzyzanowicach przygotowany zostat od strony ul.
Tworkowskiej tuz przed budynkiem Komisariatu parking bezptatny z trzema stanowiskami parkingowymi
jednakze brak jest miejsca wyznaczonego i jednoczes$nie przystosowanego dla oséb niepetnosprawnych.
Osoby te musza pokonac duzy odcinek aby dotrze¢ do jedynego wejscia gtéwnego budynku Komisariatu
Policji w Krzyzanowicach.

Majac na uwadze potrzebe zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami budynek
Komisariatu Policji w Krzyzanowicach, poza jedynym znajdujgcym sie na parterze pomieszczeniem WC,
ktére jest przystosowane dla 0s6b niepetnosprawnych nie posiada zadnych innych udogodnien typu:

brak stanowiska postojowego dla samochoddw osobowych, z ktérych korzystajg wytgcznie
0soby niepetnosprawne,

brak zainstalowanego urzadzenia technicznego (winda, podnos$nik) zapewniajacego osobom
niepetnosprawnym dostep na kondygnacje z pomieszczeniami uzytkowymi, w ktérych
wykonywane sg czynnosci ze stronami,

w wejsciu do budynku drzwi nie przystosowane do ruchu oséb niepetnosprawnych,

nieprawidtowe otwieranie drzwi wejsciowych do budynku oraz ksztatt i wymiary pomieszczenia
tzw. poczekalni,

brak przystosowania w budynku Komisariatu ciggéw komunikacyjnych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (réznice pozioméw, waskie ciggi komunikacyjne),

brak w instalacji wejsciowej- na zewnatrz budynku- sygnalizacji dzwonkowej umozliwiajgce;j
przywotanie obstugi komisariatu,

brak pochylni, przeznaczonych dla ruchu 0séb niepetnosprawnych oraz poreczy,
umieszczonych na wysokosci 0,75 i 0,9 m od ptaszczyzny ruchu,

brak na grzejnikach centralnego ogrzewania w pomieszczeniach przeznaczonych na pobyt 0séb
niepetnosprawnych oston ochraniajacych od bezposredniego kontaktu z elementem grzejnym,

brak pomieszczen przystosowanych do wykonywania czynnosci stuzbowych przez
funkcjonariuszy z osobami niepetnosprawnymi w szczegdlnosci poruszajgcymi sie na wézkach
inwalidzkich (zbyt mata powierzchnie do swobodnego przemieszczania sie na wozku
inwalidzkim),

brak jakichkolwiek udogodnien dla oséb niepetnosprawnych gtuchoniemych, niewidomych,

brak drugiego wyjscia ewakuacyjnego (jedyna droga wejscia i wyjscia z budynku Komisariatu
tylko przez gtéwne drzwi),



Na terenie Komendy Powiatowej Policji w Raciborzu nie ma ttumacza jezyka migowego.

Informujemy, ze na teren Komendy Powiatowej Policji w Raciborzu mozna wejs¢ z psem asystujacym
oraz psem przewodnikiem.

W wybranych jednostkach Policji istnieje mozliwos¢ zatatwienia sprawy z pomoca ttumacza polskiego
jezyka migowego i systemu jezyka migowego online.

Potaczenie z Policjg z pomoca ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online
jest takze mozliwe poprzez potgczenie wideo przez internet z dowolnego urzgdzenia i miejsca.

Ustuga ttumacza jest dostepna w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00.

Aby dowiedzie¢ sie, jak skorzysta¢ z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, przejdz do strony euslugi.policja.pl

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie dz. U. z 2011 r. nr209, poz.1243).

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostepnosci architektonicznej
osobg kontaktowa jest Krzysztof Wierzgon, adres poczty

elektronicznej krzysztof.wierzgon@raciborz.ka.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na
numer telefonu 47 85 562 61.
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